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        	Etusivu
	Fennian varainhoito- ja kiinteistösijoituspalvelut siirtyvät S-Pankkiin


    


       


        




    
    

        
            
                Fennian varainhoito- ja kiinteistösijoituspalvelut siirtyvät S-Pankkiin

            

        






            
                
                    
                        
                            S-Pankki ja Fennia ovat saattaneet päätökseen yrityskaupan, jossa Fennia-konserniin kuuluvien Fennia Varainhoito Oy:n ja Fennia Kiinteistöt Oy:n liiketoiminta siirtyy osaksi S-Pankin Varallisuudenhoitoliiketoimintaa.

S-Pankin Varallisuudenhoitoliiketoiminta vastaa S-Pankki-konsernin varainhoitopalveluiden tuottamisesta, asiakkuuksista sekä liiketoiminnan kehittämisestä. Varallisuudenhoitoliiketoiminnassamme tarjoamme S-Pankki-brändin alla säästämisen ja sijoittamisen palveluita kuluttaja-asiakkaille. FIM-brändin alla palvelemme institutionaalisia sijoittajia sekä yksityispankkiasiakkaita. Osana S-ryhmää palvelemme noin kolmea miljoonaa asiakastamme uudistamalla pankkialaa ja tarjoamalla ylivoimaista helppoutta ja hyötyä pankin ja kaupan palveluita yhdistämällä. Panostamme Varallisuudenhoitoliiketoiminnassamme voimakkaasti varallisuudenhoitoon ja sen kehittämiseen. Esimerkiksi vastuullisuus- ja vaikuttavuussijoittaminen tulevat yrityskaupan myötä nousemaan uudelle tasolle.

Kokoamme tälle sivulle uusimmat tiedot yrityskaupan vaikutuksista asiointiin Fenniassa ja S-Pankissa. Lähetämme tietoa muutoksista tuotteisiin ja palveluihin yhdessä Fennian kanssa myös henkilökohtaisten viestien välityksellä. Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Jos sinulla ei vielä ole S-Pankin verkkopankkitunnuksia, voit avata ne käyttöösi S-Pankin asiakaspalvelupisteellä. Voit varata ajan sinua lähimmälle asiakaspalvelupisteelle verkkosivuillamme. Olemme tiedottaneet erikseen niitä asiakkaita, joiden osalta yhdistyminen edellyttää toimenpiteitä. Yhtiöiden liiketoiminnat ja asiakaspalvelu jatkuvat toistaiseksi entiseen tapaan. 



                        

                    

                

            

        
            


    
        
        
            Kysymyksiä ja vastauksia yrityskaupasta



        

    





    
        


            
                
                        Mitä yrityskauppa tarkoittaa minulle Fennian asiakkaana?

                
            

            

Olemme tiedottaneet erikseen niitä asiakkaita, joiden osalta yhdistyminen edellyttää toimenpiteitä. Fennia Varainhoito Oy:n ja Fennia Kiinteistöt Oy:n liiketoiminnat ja asiakaspalvelu jatkuvat toistaiseksi entiseen tapaan. Saat jatkossa varainhoito- ja kiinteistösijoituspalvelusi S-Pankista. Muut palvelusi Fenniassa, kuten vakuutuspalvelut, jatkuvat ennallaan. Panostamme Varallisuudenhoitoliiketoiminnassamme voimakkaasti varallisuudenhoitoon ja sen kehittämiseen. Esimerkiksi vastuullisuus- ja vaikuttavuussijoittaminen tulevat yrityskaupan myötä nousemaan uudelle tasolle.

Voit tehdä toimeksiantoja 15.1.2021 kello 17 asti Fennia Varainhoidon verkkopalvelussa. Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Voit tehdä myös sijoituksia rahastoihin tai lunastaa sijoituksiasi verkkopankissa. Rahastojen B- ja C-osuussarjoja voit merkitä 18.1.2021 alkaen henkilökohtaisen yhteyshenkilösi kautta. Lunastuksia voit tehdä yhteyshenkilösi tai S-Pankin ja FIMin asiakaspalvelun kautta. Jos sinulla ei vielä ole S-Pankin verkkopankkitunnuksia, voit avata ne käyttöösi S-Pankin asiakaspalvelupisteellä. Voit varata ajan sinua lähimmälle asiakaspalvelupisteelle verkkosivuillamme.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Miten Fennia hallinnoi omia sijoituksiaan jatkossa?

                
            

            

Fennia-konsernin omien taseiden hoitamisen hallinnollinen rakenne säilyy entisellään. Aiemmin Fennia Varainhoito Oy:n hoitamien tehtävien suorittamisesta vastaa jatkossa S-Pankin Varallisuudenhoitoliiketoimintaan kuuluva FIM Varainhoito Oy. Yrityskaupan myötä FIM Varainhoito Oy hoitaa merkittävää osaa koko Fennia-konsernin varallisuudesta.





                
            

        

    







    
        
        
            Henkilöasiakkaat

 



        

    





    
        


            
                
                        Säilyvätkö sopimukseni ennallaan?

                
            

            

Oma Fennia -palvelu poistuu käytöstä 15.1.2021 kello 17. Samalla myös Fennia Varainhoidon verkkopalvelusopimuksesi päättyy. Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen.

Fennica Toimitilat I ja Fennica Tontit -erikoissijoitusrahastojen nimet muuttuvat 16.1.2021. (16.1.2021 alkaen S-Pankki Toimitila Erikoissijoitusrahasto ja S-Pankki Tontti Erikoissijoitusrahasto) Lue lisää tiedotteesta. Rahastojen A-osuussarjoja voit merkitä S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen.

Jos sinulla ei vielä ole S-Pankin verkkopankkitunnuksia, voit avata ne käyttöösi S-Pankin asiakaspalvelupisteellä. Voit varata ajan sinua lähimmälle asiakaspalvelupisteelle verkkosivuillamme. Tehdessäsi S-Pankin verkkopankin kautta merkintöjä rahastoihin, pyydämme sinua tekemään sijoituspalvelusopimuksen.

Jos sijoitusasioitasi on hoitanut valtuutettu tai edustaja, tulee S-Pankkia varten tehdä uusi valtuutus sijoitusasioiden hoitamista varten. Voit antaa valtuutuksen lähettämällä meille viestin verkkopankissamme. Saat vastausviestillä tarkemmat ohjeet.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Mitä sijoituksilleni tapahtuu yrityskaupan toteuduttua?

                
            

            

Sijoituksiasi hoidetaan yrityskaupan toteuduttua kuten tähänkin asti. Fennia Varainhoidossa työskennelleistä ammattilaisista merkittävä osa on siirtynyt yrityskaupan myötä S-Pankkiin. Voit seurata ja hallinnoida sijoituksiasi Fennia Varainhoidon verkkopalvelussa 15.1.2021 kello 17 asti. 

Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Voit tehdä myös sijoituksia rahastoihin tai lunastaa sijoituksiasi verkkopankissa. Rahastojen B- ja C-osuussarjoja voit merkitä 18.1.2021 alkaen henkilökohtaisen yhteyshenkilösi kautta. Lunastuksia voit tehdä yhteyshenkilösi tai S-Pankin ja FIMin asiakaspalvelun kautta. Jos sinulla ei vielä ole S-Pankin verkkopankkitunnuksia, voit avata ne käyttöösi S-Pankin asiakaspalvelupisteellä. Voit varata ajan sinua lähimmälle asiakaspalvelupisteelle verkkosivuillamme.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Voinko olla myös jatkossa yhteydessä samaan yhteyshenkilöön kuin aiemmin?

                
            

            

Yrityskaupan myötä joidenkin asiakkaiden yhteyshenkilö muuttuu. Uudet yhteyshenkilöt ovat olleet henkilökohtaisesti yhteydessä niihin asiakkaisiin, joita muutos koskee. Jos et ole varma omasta yhteyshenkilöstäsi, voit tarkistaa asian lähettämällä viestin S-Pankin verkkopankissa tai soittamalla asiakaspalveluumme, numeroon 010 765 800 (ma–to kello 9–20, pe kello 9–18, 0,0835 €/puhelu + 0,1209 €/min). 




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Saanko jatkossa sijoituksistani raportteja?

                
            

            

Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Löydät myös vuoden 2020 joulukuun raportin S-Pankin ja FIMin verkkopankista heti sen valmistuttua. Tammikuusta 2021 lähtien Fennian raportointi tulee muuttumaan S-Pankin ja FIMin raportoinniksi. Raportoinnin sisältö ei kuitenkaan muutu.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Miten teen jatkossa toimeksiantoja?

                
            

            

Voit tehdä toimeksiantoja 15.1.2021 kello 17 asti Fennia Varainhoidon verkkopalvelussa, kuten tähänkin saakka. Voit kirjautua Fennia Varainhoidon verkkopalveluun kuten ennenkin verkkopankkitunnuksilla.

Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Voit tehdä myös sijoituksia rahastoihin tai lunastaa sijoituksiasi verkkopankissa. Rahastojen B- ja C-osuussarjoja voit merkitä 18.1.2021 alkaen henkilökohtaisen yhteyshenkilösi kautta. Lunastuksia voit tehdä yhteyshenkilösi tai S-Pankin ja FIMin asiakaspalvelun kautta. Jos sinulla ei vielä ole S-Pankin verkkopankkitunnuksia, voit avata ne käyttöösi S-Pankin asiakaspalvelupisteellä. Voit varata ajan sinua lähimmälle asiakaspalvelupisteelle verkkosivuillamme.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Olen S-Pankin asiakas. Milloin Fennian nykyiset rahastot ovat saatavilla S-Pankin verkkopankissa?

                
            

            

Fennia Varainhoidon rahastot tulevat S-Pankin verkkopankkiin 18.1.2021. Tätä ennen voit halutessasi tehdä merkintöjä Fennian rahastoihin Fennia Varainhoidon verkkopalvelussa 15.1.2021 kello 17 saakka.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Olen jo S-Pankin asiakas. Milloin näen Fennia Varainhoidossa olevat sijoitukseni S-Pankin verkkopankissa?

                
            

            

Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Voit tehdä myös sijoituksia rahastoihin tai lunastaa sijoituksiasi verkkopankissa. Rahastojen B- ja C-osuussarjoja voit merkitä 18.1.2021 alkaen henkilökohtaisen yhteyshenkilösi kautta. Lunastuksia voit tehdä yhteyshenkilösi tai S-Pankin ja FIMin asiakaspalvelun kautta. 




                
            

        

    







    
        
        
            Yritys- ja yhteisöasiakkaat



        

    





    
        


            
                
                        Edustan yritystä. Miten S-Pankki palvelee yritysasiakkaita?

                
            

            

S-Pankki tunnetaan etenkin henkilöasiakkaiden pankkina. Palvelemme kuitenkin jo nyt isoa määrää vaativia yritysasiakkaita ja huomioimme yritysasiakkaiden varallisuudenhoidon palveluiden kehittämisen jatkossakin. Yrityksesi muut palvelut Fenniassa jatkuvat entisellään.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Säilyvätkö sopimukseni ennallaan?

                
            

            

Oma Fennia -palvelu poistuu käytöstä 15.1.2021 kello 17. Samalla myös Fennia Varainhoidon verkkopalvelusopimuksesi päättyy. Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen.

Fennica Toimitilat I ja Fennica Tontit -erikoissijoitusrahastojen nimet muuttuvat 16.1.2021. (16.1.2021 alkaen S-Pankki Toimitila Erikoissijoitusrahasto ja S-Pankki Tontti Erikoissijoitusrahasto) Lue lisää tiedotteesta. Rahastojen A-osuussarjoja voit merkitä S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen.

Jos sinulla ei vielä ole S-Pankin verkkopankkitunnuksia, voit avata ne käyttöösi S-Pankin asiakaspalvelupisteellä. Voit varata ajan sinua lähimmälle asiakaspalvelupisteelle verkkosivuillamme. Tehdessäsi S-Pankin verkkopankin kautta merkintöjä rahastoihin, pyydämme sinua tekemään sijoituspalvelusopimuksen.

Jos sijoitusasioitasi on hoitanut valtuutettu tai edustaja, tulee S-Pankkia varten tehdä uusi valtuutus sijoitusasioiden hoitamista varten. Voit antaa valtuutuksen lähettämällä meille viestin verkkopankissamme. Saat vastausviestillä tarkemmat ohjeet.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Mitä sijoituksilleni tapahtuu kaupan toteuduttua?

                
            

            

Sijoituksiasi hoidetaan yrityskaupan toteuduttua kuten tähänkin asti. Fennia Varainhoidossa työskennelleistä ammattilaisista merkittävä osa on siirtynyt yrityskaupan myötä S-Pankkiin. Voit seurata ja hallinnoida sijoituksiasi Fennia Varainhoidon verkkopalvelussa 15.1.2021 kello 17 asti. Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Merkintöjä ja lunastuksia voit tehdä jatkossa henkilökohtaisen yhteyshenkilösi kautta.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Voinko olla myös jatkossa yhteydessä samaan yhteyshenkilöön kuin aiemmin?

                
            

            

Yrityskaupan myötä joidenkin asiakkaiden yhteyshenkilö muuttuu. Uudet yhteyshenkilöt ovat olleet henkilökohtaisesti yhteydessä niihin asiakkaisiin, joita muutos koskee. Jos et ole varma omasta yhteyshenkilöstäsi, voit tarkistaa asian lähettämällä viestin S-Pankin verkkopankissa tai soittamalla asiakaspalveluumme, numeroon 010 765 800 (ma–to kello 9–20, pe kello 9–18, 0,0835 €/puhelu + 0,1209 €/min). 




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Saanko jatkossa sijoituksistani raportteja?

                
            

            

Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Löydät myös vuoden 2020 joulukuun raportin S-Pankin ja FIMin verkkopankista heti sen valmistuttua. Tammikuusta 2021 lähtien Fennian raportointi tulee muuttumaan S-Pankin ja FIMin raportoinniksi. Raportoinnin sisältö ei kuitenkaan muutu.




                
            

        

    





    
        


            
                
                        Miten teen jatkossa toimeksiantoja?

                
            

            

Voit tehdä toimeksiantoja edelleen ottamalla yhteyttä omaan yhteyshenkilöösi tai asioimalla Fennia Varainhoidon verkkopalvelussa 15.1.2021 kello 17 saakka. Näet tiedot omistuksistasi S-Pankin ja FIMin verkkopankissa 18.1.2021 alkaen. Merkintöjä ja lunastuksia voit tehdä jatkossa henkilökohtaisen yhteyshenkilösi kautta.
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                    Ota yhteyttä
                






    
        
            
                
                
            

            
                
                    
                        

                    






                    

                        
                        
                        
                        
                        
                        


                    

                

            

        

    





    




Yritysasiakkaat

Pankkitunnusten sulkupalvelu 24h

09 6964 682009 6964 6820 (pvm/mpm)

Korttien sulkupalvelu 24h

020 333020 333 (pvm/mpm)



                    

                    
                        Oikopolut

                        	Etusivu
	Kaikki tuotteet ja palvelut
	Tule asiakkaaksi
	Päivitä asiakastiedot
	Palveluhinnasto
	Usein kysyttyä
	Haku
	Hyötylaskuri
	Lainalaskurit
	Turvallinen pankkiasiointi
	Rahastojen arvot
	Tilaa uutiskirje
	Artikkelit
	Webinaarit
	Podcastit
	Vuokrattavat toimitilat
	Anna palautetta


                        S-Pankki Oyj

                        	Tietoa S-Pankista
	Työnantajana
	Avoimet työpaikat
	Medialle
	Sijoittajille
	Investors


                    

                

            


            
                
                    Ajankohtaista

                    	
                                
                                    9.4.2024

                                    S-Pankki Oyj:n varsinaisen yhtiökokouksen 2024 päätökset
                                
                            
	
                                
                                    9.4.2024

                                    Resolutions of S-Bank Plc's Annual General Meeting 2024
                                
                            
	
                                
                                    8.4.2024

                                    Työpaikkailmoitus: Palveluesihenkilö, Helsinki
                                
                            
	
                                
                                    8.4.2024

                                    Suomalaiset arvioivat S-Pankin jälleen vastuullisimmaksi pankkibrändiksi
                                
                            
	
                                
                                    8.4.2024

                                    Varallisuudenhoidon ja rahastojen vastuullisuusraportit vuodelta 2023 julkaistu
                                
                            


                    
                        
                        
                            Lisää tiedotteita
                        
                    


                



            

            
                
                    Verkkopankki

                    
                         Kirjaudu
                    

                Näin saat verkkopankkitunnukset
Kirjaudu sormenjäljellä, tunnusluvulla tai Face ID:llä
Päivitä asiakastietosi

YHTEYSTIEDOT

Y-tunnus: 2557308-3
BIC-tunnus: SBANFIHH
Postiosoite: S-Pankki Oyj, 
PL 77, 00088 S-RYHMÄ
Katuosoite: Fleminginkatu 34, 00510 HELSINKI (ei asiakaspalvelua)
Puhelinvaihde: 010 768 011010 768 011 (pvm/mpm)

Ajanvaraus asiakaspalvelupisteeseen
Toimipaikat




                
                    Viitekorkomme

                    
                            
                            
                                S-Prime 2,5 %
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